Sistema de Garantia de Calidad de la

Escuela Politécnica Superior de Jaén .

Cédigo:
PEO2

Universidad de Jaén Procedimiento para la
Escuela Politécnica Superior Gestion de la Informacion Publica

de Jaén

Indice

1 Objeto

2 A N G ittt ettt aee e eth s eh e Aee et ee e e eA e te e S LEcE e LA et E e eE Attt E et et eE Attt s p et eeaeaees

3. RESIDONSAID S, e

L DESAITOI 0o eesceneesensseeseasaeaeasnaeae s a et s et et e a et e e e nt st eneaeseneaceaseacaaas

42 Sistema de validacidn, publicacion, revision v actualizacion de la

INfOrMacioN PUDIICAAA . et

D INAICAAONES i
6. REQISTIOS / @VIAENCIAS. cuuniieeeisieeessesessssssssesssssssssssssssssssssssessssesessse s ess s et sess e esssaas
Edicién Fecha Motivo de la modificacion

01 05/07/2023 Nuevo procedimiento del SGC optimizado.

02 XX/XX/2025 Revision y actualizacion del SGC.

Elaboracion: Comision de Garantia de Revision y aprobacion: Junta de Escuela
Calidad

Fdo.: Jorge Delgado Garcia. Fdo.: Jorge Delgado Garcia.

Presidente de la Comision de Garantia de Calidad. Director EPSJ.

Fecha: XX/XX/2025 Fecha: XX/XX/2025

PEO2 Revisidon 02 — XX/XX/2025 Paginalde5



Sistema de Garantia de Calidad de la
Escuela Politécnica Superior de Jaén

Cédigo:
.. PEO2
Universidad de Jaén Procedimiento para la
Escuela Politécrica Superior Gestion de la Informacién Publica
1. Objeto

e El objeto de este procedimiento es establecer el modo en el que la Escuela
Politécnica Superior de Jaén (EPSJ) garantiza la publicacion de informacién
actualizada de sus actividades y resultados de los programas formativos.

e Este procedimiento incluye las actuaciones de la Escuela relacionadas con
el sistema de recogida y analisis de informacién a publicar, asi como con el
sistemna de validacion, publicacion, revision y actualizacion de Ia
informacion publicada.

e FEste procedimiento esta estrechamente vinculado con el procedimiento
PAO1 (Gestion de la Informacion y Analisis de Resultados) y con el PEOI1
(Planificacion, Revision y Mejora del Sistema de Garantia de Calidad), que
incluye apartados especificos de rendiciéon de cuentas, de revision de los
procedimientos del SGC y de elaboracion del plan de mejora de la Escuela.
Del mismo modo, estd muy relacionado con el manual del Sistema de
Garantia de Calidad, especialmente con los aspectos relacionados con la
participacion de los grupos de interés y con la auditoria interna realizada
anualmente al SGC de la Escuela.

e Este procedimiento afecta a todos los titulos oficiales de la Universidad de
Jaén asignados a la EPSJ, incluyendo aquellos titulos intercentro e
interuniversitarios en los que participe la Escuela.

2. Alcance

Entrada: Acuerdo con la informacién que precisa publicar la Escuela.

Salida: Resultados de la revisién y actualizacion de la informaciéon publicada.

3. Responsables

(Ordenados alfabéticamente segun el codigo asignado)
e Por parte de la Escuela Politécnica Superior de Jaén:
o Comision de Garantia de Calidad de la EPSJ [EPSJ-CGC].

o Equipo de Direccién de la EPS] [EPSJI-ED].
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Subdireccién de la EPSJ con competencias en comunicacidn
[EPSJI-SUBDIRCOM].

4. Desarrollo

La EPSJ considera una obligacion mantener informados a sus diferentes grupos
de interés. Por ello, cuenta con mecanismos que garantizan que la informacion
gue publica sobre sus programas formativos y resto de actividades estd
actualizada, es objetiva, clara, precisa y facilmente accesible.

4.1.

Sistema de recogida y analisis de informacion a
publicar

e EPSI-ED, con el apoyo de EPSJ-CGC, identifica y aprueba la informacién a
publicar, teniendo en cuenta su utilidad para los diferentes grupos de
interés, y los medios de cémo hacerlo. La Escuela debe tener publicada, al
menos, la siguiente informacion:

o

Estructura organizativa, Politica y Estrategia de |la Escuela.

La sistematica de rendicidn de cuentas sobre las actividades de la
Escuela (PEO1).

Plan de mejora de la Escuela.
La oferta formativa y las caracteristicas de los programas formativos.

Resultados de las evaluaciones externas realizadas a los titulos
(Verificacion, Modificacion, Seguimiento, Acreditacion).

Resultados de las ensenanzas: indicadores de resultados de la oferta
formativa, insercion laboral, satisfaccion de los distintos grupos de
interés.

Resultados de la gestiéon de los servicios e infraestructuras y
satisfaccion con la utilizacion de los servicios y recursos materiales.

Resultados de |la evaluacion del Personal Docente e Investigador.

Resultados del tratamiento realizado de las quejas, reclamaciones y
sugerencias.
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o Informacion actualizada sobre el SGC de la Escuela vigente: manual y
procedimientos.

o Las normativas que afectan al estudiantado.
o Los mecanismos para realizar quejas, reclamaciones y sugerencias.

o Aguella informacioén establecida por la Universidad de Jaén que debe
contener obligatoriamente la pagina web de los titulos oficiales.

o Aguella otra informacién que se apruebe para su publicacidn en la
web.

e EPSI-ED recoge por escrito el acuerdo con la informaciéon que precisa
publicar la Escuela.

e EPSJI-ED obtiene la informacion a publicar y prepara su publicacion.

4.2. Sistema de validacién, publicacion, revisiony
actualizacion de la informacion publicada

EPSJ-SUBDIRCOM publica/difunde la informacion.

e EPSJI-CGC revisa la informacion publicada.

e EPSJI-ED se encarga de la actualizacion de la informacion publicada segun
corresponda.

e EPSJI-ED, con el apoyo de EPSJ-CGC, identifica, en su caso, propuestas de
actualizacion del acuerdo con la informacidn que precisa publicar la
Escuela.

5. Indicadores

e NUmero de no-conformidades anuales identificadas en las auditorias
realizadas a la informacién publicada en la web de la Escuela/Titulo.
[I-SPE-SGC-2].

e Indicadores clave del SGC de la Escuela (véase anexo PAQI).
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6. Registros / evidencias

e Pagina web de la Escuela. [R-PEO2-1]

e Pagina web del Titulo. [R-PE02-2]

e Acuerdo con la informacién que precisa publicar la Escuela. [R-PE02-3]
e Informes de Auditoria Interna. [R-PAO1-7]

e Actas de la EPSI-CGC en relacién con las actuaciones del PEO2. [R-PEO2-4]
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